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教學卓越中心 九十七學年度第一學期 

社會參與計劃結案報告 
 

通識課程—認識博物館 
 

壹、偽／未結之案 
開始在課程中導入社會參與計劃後，我和孩子們才真正體認到：每個加入社會參

與計劃的同學、助教或許各有起點，一旦投入後，卻是不會截止的終身過程。擁抱生

命如何能結案？那麼，這一份結案報告書希望是我們生命長河中的小小切片，讓我們

經過、錯過的、付出、獲得、學習、碰撞的種種經驗可以留下一些紀錄。 

從９６年第二學期開始嘗試在課程中加入社會參與課程設計，第一個遇到的困難

在於課程屬性：作為一門通識課程，修課的同學來自不同的學院與年級，在背景領域

知識和成熟度落差極大的狀況下，如何在大班教學中設計調整課程深淺難易程度，已

經不容易，更遑論在原本的課程之中再加入與社會參與有關的議題？而「認識博物館」

作為藝術人文領域課程，來修課的同學們原就容易預設這是一門偏向在課堂中「欣賞」

博物館的靜態課程。既然不是教育、諮商等原本就會安排實習的課程；也不是課程名

稱屬性開宗明義就叫做「社會參與……」、「社區發展……」的課程，要怎麼讓孩子們

拋開預設的心態轉而走出教室，走進社區？ 

「認識博物館」課程原就由三個主要單元構成：「課堂授課」藉由介紹國內外各異

其趣的博物館，讓同學們認識策展、教育、典藏……等各種博物館工作。「期末展覽」

要求同學應用所學，自訂主題執行小小博物館策展，於期中進行規劃報告，期末展覽。

「博物館參訪」則在期末之前，讓同學帶著「博物館學」的眼睛，由老師帶領實地走

訪各特色博物館。 

最後課程也由這三方面加入社會參與設計： 

一、「課堂授課」加入「生態博物館與社區博物館」單元，並在講授「博物館教育」

時，增加對博物館社會服務與教育推廣工作的介紹，讓所有的同學能對於博物館的社

會參與面向有更多了解。 

二、「期末展覽」則以學校附近壽豐鄉豐田社區「天送文物館」為實踐社會參與的

場域，讓有意願、有興趣走入社區的同學組成小組，以天送文物館作為期末展覽規劃

執行的主題對象。 

三、最後在「博物館參訪」時加入各地區特色獨具的社區博物館，讓同學們在走

訪大型博物館之餘，也能認識到各種中小型社區博物館的可愛之處。希望在參訪之後，

除了增加大家對社區博物館的了解，並且也開啟眼界，能回頭關照自己家鄉社區裡乍

看不起眼的小小社區博物館；了解其中投入的熱情與傳達的精神，並且啟動大家未來

投入社會參與的可能。 
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貳、博物館參訪 
耳聞不如見面，坐在教室裡「認識博物館」，終究和實地走進博物館裡不同。雖

然可以要求同學自行前往博物館參觀，但博物館中定時導覽員往往只針對館藏展示文

物解說，卻不會針對博物館館舍展示動線設計、規劃工作、志工導覽員訓練、社會服

務等等「後台」業務進行說明，博物館參訪的目的原就是希望藉由實地走訪具代表性

特色博物館，來印證課堂所學。如果能在館員鑑賞導覽之後，能安排時間另由博物館

學角度切入解說，同學的獲得必然不同。 

通識課程學生來自各系所，要安排參訪除了時間上必須避免與其他課程時間衝

突；要讓同學都負擔得起博物館參訪活動，規劃時也必須朝主題有趣但費用精簡的方

向安排。因此，原來一天的參訪時間都安排在週六。且受限於花東的地理條件，參訪

交通時間不能過長，參觀的博物館以北部與花東地區的博物館為主。 

為了讓同學們也能訪查在執行社會參與工作上卓有成效的博物館，９７學年度第

一學期的校外參訪，規劃擴大為兩天參訪四個北區博物館。幸而藉由計劃部分補助與

通識教育中心的支持，想參與的同學們多能負擔得起這樣的實地學習。 

我們最後走訪了：國立故宮博物院、(私立)順益台灣原住民博物館、(私立)樹火紀

念紙博物館、(私立)世界宗教博物館。其中，後三個館特別著重於社會參與的面向。 

順益台灣原住民博物館：社區主導的特展策劃 

順益台灣原住民博物館，原就不定期推出各種教師研習計畫，以教師為散播的種

子，培養教師對原住民文化的興趣與了解，提供教師認識並尊重不同族群文化，以多

元的觀點協助教師充實教學課程，並協助教師積極運用整合社會資源。 

但另一個與社會參與宗旨切合的特色，展現在 2007 年底課外參訪期間推出的花

蓮縣吉安鄉阿美族「里漏社巫師」特展。里漏正好貼合東華大學的地緣，讓同學可以

認識「東華社區」的好鄰居﹔展覽策劃的方式，更成為同學認識博物館策展工作如何

藉社會參與行動來推廣多元族群文化的最佳範例。 

每年年底推出的「與部落結合特展系列」，是順益台灣原住民博物館年度壓軸特

展。博物館每年找一個原住民部落，和族人共同合作策劃展覽。這個展覽最大特色就

是由博物館提供展覽經費與展示空間，讓族人自己來決定展覽主題與內容－包括展覽

文物的選件或展示呈現的手法等。目的是希望以部落為主體，讓族人的觀點與意見，

能夠在城市的博物館發聲。博物館工作人員的角色，只是居中協調或從旁協助，在引

導但不主導的情況下，與族人共同協力完成一個展覽，讓部落的夢想得以在博物館實

現。整個展覽從籌備到開展，猶如一場無盡的對話過程，除了為社會大眾帶入瞭解原

住民族的多元觀點，也為族人留下一個美好難忘的回憶。 

看完順益台灣原住民博物館，全體同學第一次發現就在東華大學的隔壁，居然有

這樣一群特別的人，這麼特殊的文化（這真是令人震驚的發現，我們的同學與周邊的

環境是如此疏離）。也第一次見到由社區主導的策展，可以在博物館裡呈現。 

樹火紀念紙博物館：由小館外延的社區教育與展示 

樹火紀念紙博物館除了以紙的文化常設展介紹紙的起源與特性等，也策劃以紙為
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媒材的藝術創作展。館舍小小，只是都市中三層樓的透天厝，但是服務的腹地卻無遠

弗屆。社區藝術教育推廣與服務最遠曾前往蘭嶼的小學，執行以社區美化為核心的短

期藝術教育課程。更多的是以北台灣的社區與中小學為對象，藉由說故事活動、廢紙

品環保回收再利用藝術創作課程等等，將社區藝術教育與環境保護推廣結合起來，進

行另類的美感下鄉社區服務。 

樹火還有一項另類的博物館社區服務：空間規劃展示。博物館邀請國內外藝術家

為社區空間量身打造以紙為媒材的藝術創作。2005 年台北李木生婦產科手工楮紙光

壁、2006 年雲門「狂草」演出用紙、2007 年「紙道境、靜、敬」特展、2008 年「旋

貝的呼吸」桃園國稅局公共藝術案等。這些創作展示可以結合藝術表演需求、可以配

合社區中的空間，讓整個社區成為展覽館的延伸。樹火紙博因為這種外延的展示概念

走出了小小的館舍，讓藝術走入社區，改變生活風貌。 

行前規劃訪查時我們特別與樹火紀念紙博物館協談，希望加強社區服務方面的介

紹。館方即為同學們特別安排一場座談會，除了先簡報樹火歷年社區服務工作成果與

理念，也請經驗豐富的社區服務執行館員與同學座談分享經驗。館員的解說太精采，

大家反應熱烈，要離開時依依不捨，儘管助教由包圍的人牆外一再催促，還是催不動

搶著合照、趁隙發問的同學們。 

樹火紙博是此行走訪最小的博物館，卻散發最巨大的能量。 

世界宗教博物館：讓生命教育走入社會的藝術欣賞 

雖然蒐藏展示皆以宗教文物為主，但創館館長漢寶德規劃時期待宗博不是宗教組

織，不是神殿，不是廟宇，而是認識生命價值的殿堂。在社會參與的面向上，宗博最

特別的是導覽員在介紹藝術文物之餘，總能針對不同族群的觀眾適時介紹各宗教核心

精神以傳達生命教育的宗旨。 

另外，為使資源充份與學校教育結合，世界宗教博物館還成立【生命領航員聯誼

會】，推出各種教材教案和學習推廣活動，希望經由熱心的教師通力合作，讓博物館走

入校園，提供學生生命體驗之機會，進而尊重、關愛並珍愛生命。參觀完世界宗教博

物館，生命領航員聯誼會執行長並為我們分享了生命教育推廣的理念與經驗。 

其後 

每次的博物館參訪，課程一定規劃一場行前說明，介紹各館特色與參訪時可特別

注意觀察的面向。這一次我們並在樹火紙博與世界宗博加入了社會參與經驗分享，也

製作了學習單，返校後並請同學撰寫參訪心得。各博物館執行社會參與工作得到的迴

響不一。但見賢思齊，同學們在親身體驗觀察後，更能感受在自己規劃展覽時可以如

何取法借鑑。往後參觀博物館時，也會開始注意由社會參與的面向觀察博物館的服務

設計。更有熱情的同學在返校後，私下表達將來畢業後想回家鄉推動社區博物館的意

願。 

儘管兩天四個館，每個館有半天時間參觀，但參訪的行程依然非常緊湊。為了能

節省時間，也為了節省經費，台北捷運加接駁巴士是在各館間往來最好的選擇。但這

時體力就會是很大的考驗。參觀博物館原就是得走得站，加上轉車路程，同學們只有
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座談和用餐時間會沾到椅子。 

最後一天回程火車上，原以為大家終於坐下來，要累得沉入夢鄉了。想不到還可

以聽到同學討論著參訪見聞，也有同學來預約下一次的參訪報名。助教也開始想著如

何從這次的參訪經驗，來著手改進下次的行程安排(儘管總會以「下次我們還是參訪一

天就好」作為開場白)。就教學上來說，能夠引起同學對博物館工作的興趣，訪後還會

自己再去參觀博物館、甚至居然想要回鄉推動社區博物館，是最大的收穫了(也因為這

樣，這位同學已經開始副修其他的文史課程)。 

每學期總有同學問，我們可不可以安排三天參訪?去海生館？去奇美博物館?去台

中自然科學博物館？不能帶同學多看看各種有趣的博物館固然遺憾，但是規劃博物館

參訪，最大的掙扎與困難卻不在於選擇參訪地點與時間，而是在參訪人數與次數。 

參觀博物館與遊覽不同，館舍空間小的社區博物館容納不下太多觀眾不說，即便

是大型博物館如故宮，空間雖大，但展示櫃前同時湧進超過廿個人，外圍同學終究不

免要錯過一些。導覽時要如何安排帶領？其中還需要累積經驗。人數一多，如果沒有

遊覽車接駁，要帶一大群同學在館站間往來是一大挑戰。食宿安排更是困難，周末用

餐時間在台北市區要找到同時容納這麼多人的餐廳，還得是在參觀路線上並不容易。 

更不用說每次參訪完總有同學要問：「這學期我們可以再安排參訪嗎？」但是一

次參訪所有幕前幕後作業，已經是助教在平日輔助教學工作之餘額外的負擔。參訪兩

天期間，領隊得維持同學安全、購票、集合、領隊、抵達前與各館接洽確認入館時間

等，幾乎一刻不得閒。行前的資料蒐集、路線規劃、學習單製作印製、博物館聯繫、

訂票、訂房、訂餐、報名等繁瑣行政事務更是得一手包辦。再加上行前三周的實地路

線探勘，一個助教沒有相當的熱情與能力實在難以勝任。 
 

參、天送文物館 
        --土地的回憶。社區的故事。時代的切片。生命的縮影。 

 
         源起：不只是農具的文物館 

     1996 年，壽豐，豐田。因為劉天送老先生(其實，我們都更喜歡暱稱他「天送伯」)
的慷慨提供， 因為牛犁社區工作夥伴的慧眼識寶與努力整理，因為信義房屋社區計劃

的贊助支持給文物一個家，完全由天送伯私人蒐藏和社區鄉親捐贈文物而成的「天送

文物館」，在歡天喜地的辦桌中誕生了。 

 
    館裡的文物都在這豐田塊土地上用過，也有歷史了。客人來參觀，天送伯總能一

一細數來路與用途。但這些文物不只是懷舊而已，它們是立體的微縮膠捲，承載了土

地的回憶、社區的故事、和生命的縮影。 

 
         開始 

 96 年第 2 學期我們開始來到天送文物館。文物館原有展示文物即已非常豐富，

部分文物也製作了標示。經過再次的清查造冊與序列整理，我們依文物特性分為五大

區塊：「農業用具區」、「林、礦業用具」、「生活用具」、「竹編用具」、「個人蒐藏區」並
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且一一查找資料，為不認識的文物們「驗明正身」。這項原以為十分簡單的工作，想不

到對同學們充滿挑戰。這些都市來的或鄉下來卻對農作全然外行的孩子，只看過「無

米樂」，所以面對館中琳瑯滿目但是完全陌生的各種文物，充滿好奇。在整理和訪問天

送伯各種文物小故事的過程中，大家漸漸擴充了閩南語字彙庫，也學會了和老人家互

動的各種禮節。但的單單訪問館長天送伯並不一定能完整提供文物的名稱、用途等資

料。於是在訪問、查找、清理、排序造冊的過程中，孩子們其實是在進入一個離他們

日常生活非常遙遠的全新世界，他們走進歷史貼近土地，來到一個以農業與族群文化

串接四季遞嬗的世界。 
文物裡有土地的回憶：「豐田」南有林田山林場(伐木)，同時是「豐田玉」的生產 

地(礦業)，近山區一帶一度盛行採樟製腦，於是我們整理出一批「林、礦業用具」。裡

面有橫劈木材用的大剖刀、有採礦用的磺火燈、有削樟腦片用的彎鋤……等等。平原

地區一向種植稻米、甘蔗等，於是「農業用具區」，有各種種稻米、甘蔗的農具。我們

儘可能依農作時序與用途排列，好讓觀眾了解各農具使用的前後關係。 
承載社區的故事：時間流過，各族群的人一一到來或離開。豐田曾是日本在台灣

第二個設立的移民村，前後來了客家和閩南的移民，然後阿美族原住民、外省新移

民……我們從社區裡的房舍和館藏的「生活用具」、「竹編用具」看見：日式擂缽、原

住民竹背籃、客家竹漏杓、和閩式紅眠床……等，社區歷史的痕跡，都藉著文物留了

下來。 
提供時代的切片：文物身上有另一種「年輪」：農具漸漸由人力與牛力演變成電動；

生活用具由日據時代進入民國；越到後來台灣人的生活逐漸富裕了、七十年代開放觀

光後藏品也擴大了地理版圖，「個人蒐藏區」增添形形色色天送伯由國外遊歷帶回的紀

念品。 
    留下生命的縮影：最佳男主角「天送伯」：同時是本館館長、解說員、也是文物的

擁有者。百年鼓風車是天送伯祖上留下來的、搖籃是兒子小時候的睡過的、背石板是

天送伯親手製作的……這裡，用文物具體呈現了一個老農夫由工作到生活、由青春到

的耄耋的生命歷程。同時也藉著天送伯，展現了豐田社區數十年來生活變化的縮影。 

 
不止息的接力賽 

整理清查與展示規劃變更從 96 年第二學期開始，並延續到暑假。 

後續參與 97-1 社區博物館執行的小組，接續將尚未整理完畢的「竹編用具區」、

與「個人蒐藏區」做了清查整理，並重新規劃文物展示的方式。小組還決定要增加「情

境式展覽」為文物佈置當時使用情境，讓展館更有氣氛。經過多次的小組討論，最後

我們為「農業用具區」製作了一隻牛，加上館中蒐藏各式牛犁，可以復原犁田耕作情

境，讓觀眾一眼就能明白文物的用途與用法。另外，「生活用具區」因為大部分都是廚

房用具，小組計畫將展示台作成紅磚大灶的造型，以符合農家廚房的情境。 

在小組討論過程中，展館空間利用概念也做了大幅改變。原先文物只運用展示台

擺放，討論後加入運用天花板、地板和牆板的三 D 概念後，小館舍忽然天地開闊了起

來。原來無處安置的照片上了牆、分區標示跑到天花板上去了，地上則計畫要製作動

線引導。甚至，一件文物可以是另一些文物的展示櫃：原就是天送伯蒐集來的大紅眠

床最後運用多寶格的概念成了「個人蒐藏區」的展示空間…… 
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平均兩週一次我們到文物館去，展館漸漸變換風貌。最後的期末展示由於無法將

展館帶到學校，受限於課程時間又無法將同學們帶到展館去，因此小組規劃了複製空

間，並且借展文物，將展館的佈置分區帶進學校，導覽參觀的同學體驗展館規劃執行

工作的成果，另外預製影片播放，以復原情境。 

期末展當天同學反應非常熱烈，各式農具和為農具區製作的牛更成為同學詢問的

焦點。但是我們的工作結束了嗎?寒假，我們又跑回文物館去了…… 

這可如何結案!？ 

 



方案五-7 

 


