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前言

2

 為何走向這條路？

 對研究不大有fu

 運動會關你什麼事？

 剛好：

 104.5校開始有多元升等

 104.11得獎

 教育部服務學習全國服務

 學習績優課程教案特優

 都是她害的

 105.02提出



分享大綱
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 什麼是教學升等？

 報告撰寫＋資料準備

 不負責聲明

 報告人沒有教育專業訓練背景

 以下報告內容純屬個人試誤過程

 請各位聽眾自行審酌

 Viewer Discretion is Advised



什麼是教學升等？
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序幕
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 104.05學校升等

 第十九條教師以學成就申請升等者，須符合下列各點：

 一、教師須通過最近一次之本校教師評鑑。

 二、連續三年教學滿意度平均值皆達 4.0 以上。

 三、五年內具體之教學研究成果，包括實務貢獻、論文、專、書
章、教學研究等教學投入及成果，反應校特色且具殊貢獻者。

 第二十條以教學成就代替專門著作送審者，審查其教學表
現條件如下：

 一、教材法力求研究精進，具有體學成果者。

 二、教學態度認真並熱心輔導生業，成效卓著者。

 具體準備什麼？



不負責任的理解與詮釋1
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 多元/教學升等→我不懂

 版本太多，各校不同

 邏輯不好、重複論述



教學實務升等之懸案推理
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不負責任的理解與詮釋2
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 多元升等→我大概懂了

 教育部推動教師多元升等制度試辦計畫 105.06

類型
項目

類型一
教學實務研究升等

以教學實務研究著作做
為專門著作送審

類型二
教學實務成果升等

以教學實務成果技術報
告代替專門著作送審

外審
70%

教學實務研究著作 教學實務成果技術報告

非外審
成績
30%

 教學評鑑成績
 服務與輔導評鑑成績

 教學評鑑成績
 服務與輔導評鑑成績



不負責任的理解與詮釋3
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升等
途徑 教學實務研究升等 教學實務成果升等

送審
類型

以教學實務研究著作做為專門著
作送審

以教學實務成果技術報告代替專
門著作送審

代表
成果

代表成果（50-70%）（與教學
相關之研究成果），其著作方式
可包括下列項目：
□ 已出版公開發行之教育或教

學相關之專書、專章
□ 於國內外學術或專業刊物發

表（含具正式審查程序，並
得公開及利用之電子期刊）
之教學實務研究論文

□ 於國內外具有正式審查程序
研討會發表且集結成冊出版
公開發行（含以光碟發行）
之教學實務研究論文

（依專科以上學校教師資格審定
辦法第十一條規定如列）

代表成果（50-70%），其著作
方式可包括下列項目：
□ 符合與開授學科、教學場域

有關，並有助學生學習成效
之教學實務技術報告

□ 具各學科特色之課程設計或
創新教學策略之教學實務技
術報告

□ 以多元方式評估學生有效學
習成效之教學實務技術報告
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升等
途徑 教學實務研究升等 教學實務成果升等

送審
類型

以教學實務研究著作做為專門著
作送審

以教學實務成果技術報告代替專
門著作送審

送審
格式

一 研究主題：教學實務研究理
念與研究背景之探討與重要
性。

二 研究方法：研究方法能檢驗
教材內容與分析方法之適切
性。

三 研究發現或教學應用價值：
研究成果在教學實務應用上
具創新性及可行性，問題的
獨特性與重要性、改善策略
之可行性及研究結果推廣應
用效益等。

（項目各校可自訂）

一 研究理念與學理基礎：教學
研發理念之創新與所依據之
基本學理。

二 主題內容與方法技巧：符合
研發理念與學理基礎、學習
對象、教材內容與分析方法
之適切性、創新性等。

三 成果貢獻：教學研發成果之
創新性及可行性，在教學實
務應用上及對提升學習成效
之具體貢獻。

（項目係依專科以上學校教師資
格審定辦法第十八條附表二規定
訂定）



參
考
成
果
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參考
成果
（30

%-
50%）

下列四項在「教學實務研究升等」和「教學實務成果升等」中皆可互相採用
1.教學實務研究成果
□ 已出版公開發行之教育或教學相關之專書、專章
□ 於國內外學術或專業刊物發表（含具正式審查程序，並得公開及利用之電子期刊）

之教學實務研究論文
□ 於國內外具有正式審查程序研討會發表且集結成冊出版公開發行（含以光碟發行）

之教學實務研究論文
□ 其他教學實務研究成果
2.教學實務成果技術報告
□ 教學實驗成果報告或教學行動研究成果報告
□ 符合與開授學科、教學場域有關，並有助學生學習成效之教學實務技術報告
□ 具各學科特色之教學模式或創新教學策略之教學實務技術報告
□ 以多元方式評估學生有效學習成效之教學實務技術報告
□ 具審查機制之教學相關計畫成果報告（如教學卓越計畫、師資培育精緻發展特色

計畫等；須為主持人、協同/共同/分項主持人或等同之人員）
□ 其他教學實務成果報告
3.其他學術研究成果
□ 已出版公開發行之學術相關專書
□ 於國內外學術或專業刊物發表（含具正式審查程序，並得公開及利用之電子期刊）

之學術研究論文
□ 於國內外具有正式審查程序研討會發表且集結成冊出版公開發行（含以光碟發行）

之學術研究論文
□ 其他學術研究成果
4.其他技術報告
□ 專利成果
□ 技術移轉
□ 技術競賽獲獎情形
□ 產學合作執行績效
□ 產學合作應用及衍生成果
□ 其他有利成果（如作品）
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代表成果（五年內及前一等級至本次申請等級間）
評分項目及基準

七年內及前一
等級至本次申
請等級間教學
實務成果之整

體表現

項目

研發理念與
學理基礎
（教學研發
理念之創新
與所依據之
基本學理）

主題內容與
方法技巧
（符合研發
理念與學理
基礎、學習
對象、教材
內容與分析
方法之適切
性、創新性

等）

成果貢獻
（教學研發
成果之創新
性，在教學
實務應用上
及對提升學
習成效和校
內外推廣之
具體貢獻）

教授 10% 20% 35% 35%
副教授 15% 25% 30% 30%
助理
教授

25% 25% 25% 25%

講師 30% 35% 15% 20%
通過標準 依教育部規定辦理

教學實務成果升等
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教育部規範 教師教學實務成果升等報告
一、研發理念與學理基礎
教學研發理念之創新與所依據之
基本學理

第一章 教學理念與服務學習教
學緣起
說明教師教學理念，採用服務學
習教學學理基礎，以及投入服務
學習教學之學習準備工作

二、主題內容與方法技巧
符合研發理念與學理基礎、學習
對象、教材內容與分析方法之適
切性、創新性等

第二章 社區工作結合服務學習
授課內容與方法
說明服務學習教學之課程規劃設
計執行、教學內容、教學策略實
施與學習評量設計

三、成果貢獻
教學研發成果之創新性，在教學
實務應用上及對提升學習成效和
校內外推廣之具體貢獻

第三章 社區工作服務學習課程
成果貢獻與未來建議
以多元面向評估學生學習成效，
展現服務學習之教學、合作成果
與貢獻，以及教師對課程之反思
與建議



思考
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 指標規定很重要

 辛苦行政部門多費心

 邏輯掌握

 Why：理念、理論、問題

 How/What：如何做、做什麼

 What：成果/貢獻、推廣

 研究要有：參考成果

 目前是個謎

 注意個資



資料呈現與整理：
社區工作與服務學習
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教學實務報告I：教學理念與學理
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 摘要與說明 1

 第一章 教學理念與服務學習教學緣起 3

 第一節 教師簡介與教學理念 3

 壹、教師基本資料 3

 貳、教學理念 4

 第二節 服務學習與社區工作教學 10

 壹、社區工作專業教育 11

 貳、服務學習與社區工作結合：理論與概念探討 15

 參、服務學習與社區工作結合：教學實務運用探討 20

 第三節 教學專業成長 23

 壹、服務學習教學方法經驗分享交流 23

 貳、教學專業訓練課程參與 24

 參、教學、服務與研究結合 25



思考
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 教學理念/熱忱

 教育理論與學理

 除服務學習理論與實務外

 Moodle教卓影音專區

 請教具教育背景同儕

 教學研習課程

 教學書籍

 課程設計、教案、理論

 中小學 有假？



類別 服務學習會議與教學分享活動名稱 時間 

成果發表 慈濟大學服務學習內涵課程計畫-第三屆教師成果發表會 2011/01/06 

工作會議 100-101 教學卓越計畫第 2 次「教卓分項五暨服務學習課程」聯

席會議 

2011/04/22 

工作會議 100-101 教學卓越計畫第 4 次「教卓分項五暨服務學習課程」聯

席會議 

2011/06/17 

工作會議 慈濟大學 100 學年度第 1 學期服務學習課程計畫期初會議 2011/09/27 

成果發表 擔任「99 學年度優良教師分享活動」分享講師 2012/04/23 

成果發表 慈濟大學 100 學年度服務學習課程教師成果發表活動 2012/05/08 

廣播採訪 熱血青春快樂行廣播節目採訪社區工作服務學習成果 2012/06/19 

專題演講 應邀大漢技術學院演講通識教育與社會發展學術研討會專題演

講，講題：「社區工作與服務學習」 

2013/05/03 

成果發表 慈濟大學 101 學年服務學習課程教師教學分享暨優良課程評選活

動 

2013/05/06 

工作會議 慈濟大學 102 學年度服務學習課程計畫第一次工作會議 2013/09/17 

成果發表 慈濟大學 2014 服務學習課程教師教學分享 2014/05/15 

工作會議 慈濟大學 103 學年第 2 學期服務學習課程期初座談會 2015/03/05 

研討會 2015 全國社區工作教育資源暨社區育成中心第二期計畫成果發

表會，報告題目：「服務．學習社區工作」 

2015/11/14 

成果發表 教育部青年發展署「104 年服務學習成果博覽會暨頒獎典禮」－

「主題工作坊二：服務學習獎勵計畫案例分享」 

2015/11/27 
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 為這些理念學理的付出

 舉證/佐證

 圖片

 表格

 附件

 CD

 保存收集資料

 卡片

 FB



教學實務報告II：設計與執行
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 第二章 社區工作結合服務學習授課內容與方法 29

 第一節 課程設計與準備29

 壹、課程設計概念—學中做、做中學 30

 貳、與社區合作—協力夥伴關係 32

 參、團隊合作學習 34

 第二節 課程規劃35

 壹、準備階段 36

 貳、服務階段 38

 參、反思階段 40

 肆、成果發表/慶賀階段 42



教學實務報告II：設計與執行
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 第二章 社區工作結合服務學習授課內容與方法 29
 第三節 教學策略與教學呈現 44

 壹、課堂講授式教學/實務知識與技術教導 45

 貳、教學網頁 46

 參、課堂反思討論 47

 肆、團體督導 48

 伍、團隊合作學習 48

 陸、經驗傳承 49

 柒、成果發表與指導 49

 捌、教師拜訪社區與實地指導 49

 第四節 學習評量設計 51
 壹、形成性評量 51

 貳、總結性評量 52

 第五節 課程執行：準備、服務、反思與成果發表 54
 壹、準備階段 54

 貳、服務階段 55

 參、反思階段 56

 肆、成果發表/慶賀階段 59
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 先談設計→執行vs.執行設計一起？

 寫教案？

 服務學習

 理論與實做

 準備→服務→反思→慶賀

 多元教學策略

 科技？

 多元學習評量

 形成性評量

 出席、問答、作業、日誌、訪談

 總結性評量

 期末、實作、證照

社區工作‧

服務學習

課堂授

課
教學網

頁

課堂反

思討論

團隊合

作學習
團體督

導

經驗傳

承

成果發

表

教師拜

訪社區
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 執行（2-5）

 紀錄的重要性

 用資料庫收集

 學生作業、日誌、報告→批閱、建議

 網頁、moodle、FB

 圖像、影片



思考
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 續‧執行（2-5）



教學實務報告III：貢獻
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 第三章 社區工作服務學習課程成果貢獻與未來建議 61

 第一節 教學學習成效 61

 壹、學習成績評量 62

 貳、問卷調查 63

 參、學生課程總結心得 67

 肆、學生學習成果作品與實務工作者評估 75

 伍、社區幹部評估 78

 陸、教學評量 80

 柒、小結：課程成果與貢獻 81

 第二節 社區合作成果 83

 壹、社區服務成效 83

 貳、學生社區貢獻 85



教學實務報告III：貢獻
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 第三章 社區工作服務學習課程成果貢獻與未來建議 61

 第三節 課程反思精進與教學建議 87

 壹、服務學習時間與次數87

 貳、團體分工與合作 88

 參、服務學習進程 88

 肆、評量方式 89

 伍、教學助理 90

 陸、安全 90

 柒、小結 91

 第四節 課程貢獻、推廣交流與教學獎項 92

 壹、課程貢獻 92

 貳、推廣交流 94

 參、教學獎項肯定 95

 第五節 總結 96
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 有效

 X＞教學評鑑、教學評量

 滿意度＜測驗/量表＜運用＜實務職場/服務使用者提升

 要有設計、要能證明

 院長說，重點再貢獻，但貢獻寫不出來

 反思建議很會寫，PDCA

 但貢獻？貢獻/成績是別人給的

 感謝另一個白衣女士

 貢獻

 得獎？

 學生表現？

 學科/課程提升？

 服務學習-社區發展？



思考

27

 頁數

 全部258、本文97、CD一片

 精簡



外審委員之審查意見
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審查意見
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 審查意見

 第一階段

 第二階段

 反思重點

 多元意見

 研究方法論

 超越體驗社區→實質協助社區

審查意見/社工系李宜興老師(第一階段意見表).pdf
審查意見/社工系李宜興老師(第二階段意見表).pdf


小結 Q＆A
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Q＆A
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 小結

 𣍐生牽拖厝邊、一路青瞑摸象、感恩大家牽成

 教學需要更多耐心＋同理＋溝通vs.跟我們不一樣的學生

 建議

 不同學門不同學科，無法以一貫之；辦法的重要性

 誰有外審資格？


